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DIPLOMADO EN GERENCIA DE OPERACIONES Y CONTROL DE L A 

GESTIÓN EMPRESARIAL  
 

 
 

Objetivo:  Formar al participante en el diseño y liderazgo de estrategias dirigidas a la 
flexibilización de los sistemas productivos, la medición oportuna de sus variables y la 
consecuente toma de decisiones como medio de mejora permanente, en el contexto actual del 
medio organizacional. 

Contenido: 

            Módulo 0 - TPC 1.  Integración humana, comunicación y presentaciones orales  
                               TPC 2. Metodología de la investigación. 
            Módulo I: Gerencia estratégica (24 horas) 
            Módulo II: Planificación y control de la producción (16 horas) 
            Módulo III: Gestión de costos operacionales (24 horas) 
            Módulo IV: Gestión de la mejora continúa de procesos (24 horas) 
            Módulo V: Gerencia del mantenimiento (16 horas) 
            Módulo VI: Gerencia de Producción  (16  horas) 
            Módulo VII: Diseño de Plantas Industriales (16 horas) 
            Módulo VIII: Gerencia del Capital Humano (16 horas) 
            Módulo IX: Diseño de Sistemas de indicadores y Balanced Scorecard (24 horas) 
            Módulo X. - Presentación de Informe Final de Diplomatura (IFD). 
 
 
Perfil del participante:  Dirigido a la Formación de Directores, Gerentes, Supervisores y 
Lideres de Equipos de Trabajo en áreas operativas, que requieran conocer o refrescar 
conocimientos relativos a como enfocar los procesos y sus mecanismos de planificación y 
control en la excelencia y la efectividad, a través de la adaptación y de la transformación en el 
del contexto actual 
 

Reserva tu cupo en: Oficina del Centro de Extensión de la UJAP en Caracas, Av. Casanova, 
C.C. CEDÍAZ, Mezzanina Torre Este. Teléfonos: 04149131907 - 0424-2647379 - 
04127276573 - 0212- 9105612  
 

 


