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DIPLOMADO EN GERENCIA ESTRATEGICA DE MARKETING Y
VENTAS Semipresencial!

Inicio: 03/07/10 Horario: sdbados (8:00 a.m. a 2:@®n) Duracién: 200 Horas
Jornada inaugural sabado 03 de julio de 2010 - Auttirio de la UJAP — Hora: 8:00am

Objetivo: Formar al participante en la direccién de equigmsnarketing y/o comerciales, con
capacidad para el andlisis estratégico y la gesti@nativa de su area funcional, con especial
énfasis en el liderazgo de proyectos y personaspa® el tratamiento del cliente, tanto en el
ambito empresarial tradicional como en el nuevoraatecondmico digital.

Contenido:

Médulo 0 - Integracién humana.
T.P.C 1 Taller de presertnes orales efectivas
T.P.C 2 Taller metodologico

Médulo I. — La planificacion estratégica de mairkgt

Modulo Il. — Estrategias Competitivas.

Médulo IlI. — Investigacion de Mercado.

Modulo IV. — La Gerencia de Marketing.

Mdodulo V. — Las Finanzas y el Presupuesto de Mate

Médulo VI. — La Publicidad y los Medios.

Maodulo VII. — Politicas de Servicio y AtencionGliente.

Modulo VIII. — El Neuromarketing, latestegia de hoy

Médulo IX. — Las Ventas; Proceso y Tieas.

Médulo X. — La Negociacion con el Cliely la Comunicacion Efectiva.

Maodulo XI. - Presentacion de Informe Final de Diphtura (IFD).

Lugar: Sede Campus San Diego, Sector Yuma Il. Municipio Siago.

Perfil del participante: Dirigido a la formacion dgirectores, Gerentes, Supervisores vy
Lideres de Equipos de Trabajo en la areas de Caieacion, Marketing y Ventas, que
requieran conocer o refrescar conocimientos relater como enfrentarse a los mercados y a
sus consumidores, en procura de obtener mayorcipadion, en un mundo moderno
altamente competitivo.

Inversion de contado:Bs. F 3.136 + IVA + Bs. 130,00 (Arancel de Diplonraf)

Inversion financiada: Inscripcion ler mes Bs. F 490 + IVA, y seis cuotasnsuales y
consecutivas a partir del mes siguiente al inie@b glograma de Bs. F 490 + IVA + Bs.
130,00 (Arancel de Diplomatura)

Administracién y Caja: Sede Nacional en horario de oficina de lunes ad@bdonde opera
la caja principal del Ceujap, cuenta con punto agopelectrénico y solo se tramitan cheques
conformables y depdsitos en efectivo, realizadlas @uentas: FAL del Banco Occidental de
Descuento (BOD) numero: 0116-0017-43-0180852853orriente del Banco Nacional de
Crédito (BNC) numero: 0191-0140-14-2100000060 mre de Sepromul,c.a.

Informacion: CEUJAP Sede Naciondlrb. Yuma, Campus docente de la UJAP, EdificioidoR.
Municipio San Diego Teléfonos: 0241- 8726482 - 88— 8710699

CEUJAP...Tu centro de extension y estudios avanzados
iUnete al éxito y prestigio de CEUJAP!

www.ujap.edu.ve / ceujap@ujap.edu.ve/ceujap@gmail.com




