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DIPLOMADO EN SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD EN 
LABORATORIOS DE ENSAYO Y CALIBRACIÓN ISO/IEC 17025  

 

 
 
Objetivo: Proporcionar a los participantes un marco teórico y práctico para formar 
profesionales que lideren la implementación, auditoría, procesos de acreditación y mejora de 
Sistemas de Gestión de la Calidad en Laboratorios de Ensayo y/o Calibración, a través del 
análisis de procesos y la evaluación de la competencia técnica según la norma ISO/IEC 
17025:2005. 
 
Contenido: 
Módulo 0: TPC 1. Integración humana, comunicación y presentaciones orales. 
                   TPC 2. Metodología de la investigación. 
Módulo I:  Planificación y Gerencia Estratégica de la Calidad. 
Módulo II:  Marco Legal de los Sistemas de Acreditación en Venezuela. 
Módulo III:  Interpretación de la Norma ISO/IEC 17025:2005. 
Módulo IV:  Documentación e Implementación de Sistemas de Gestión de la Calidad. 
Módulo V:  Principios de Estadística. 
Módulo VI: Metrología Básica.  
MóduloVII:  Aseguramiento de Resultados. 
Módulo VIII:  Incertidumbre de la Medición. 
Módulo IX:  Validación de Métodos de Ensayo y/o Calibración. 
Módulo X:  Auditorias de Calidad. 
Módulo XI:  Análisis de Datos y Mejora Continua. 
Módulo XII:  Presentación del proyecto o del resultado de la práctica profesional. 
  
 
Perfil del participante: Jefes de Laboratorio de ensayo, responsables del Sistema de Gestión 
de la Calidad en Laboratorios, consultores y profesionales relacionados al Sistema de Gestión 
de la Calidad en Laboratorios. 
 
Información : Urb. La soledad, colegio San José, Maracay Edo. Aragua. Teléfonos: (0243) 

2370702 – (0414) 4021941 – (0414) 4021942. Fax: (0243) 2370702 

 


